100-DNI-ZARUKA VRACENI PENEZ

(OralB))
100 DENNI VYZVA

S ORAL-B

Zilastnéte se 100 denni vyzvy s Oral-B:
spokojenost zaru¢ena nebo Vam vratime penize!
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ZUBNIiMI LEKARI NEJDOPORUCOVANEJSI
ZNACKA ZUBNICH KARTACKU NA SVETE




(O’al-@ 100-DN{-ZARUKA VRACENI PENEZ

NAKUP BEZ RIZIKA!

Pokud barva, model zakoupeného vyrobku nebo cely vyrobek
neodpovida vasim predstavam, mizete jej vratit.
Zarudéujeme vam vraceni penéz. Nas program ,,Zaruka vraceni penéz 100 dni“
Vam i v roce 2019 a 2020 umoznuje vyzkouset si nejnovéjsi vyrobky Oral-B.
Nesplni-li néktery z nich vase oéekavani, mizete jej do 100 dni od koupé
vratit na nize uvedenou adresu:
ritual communication s.r.o., Palackého 75/1ll, 29001 Podébrady,

Ceska republika, tel.: + 420 221 804 335, E-mail: spotrebitel.im@pg.com

1. Do této propagacni akce jsou zarazeny elektrické zubni kartaéky, Ustni sprchy
a zubni centra Oral-B (s vyjimkou bateriovych zubnich karta¢kd a nahradnich
kartaZkovych hlav) distribuované organizatorem na tizemi Ceské republiky
a zakoupené v obdobi od 1.7.2019 do 30.6.2020.

2. Vracené zboZi musi byt kompletni, neposkozené a zabalené v plvodnim obalu.
Ke zbozi musi byt zéroven pfilozen originélni doklad o koupi s vyznaéenym
datem ndkupu (kopie nebudou akceptovany), zaruéni list a vyplnény formular,
ktery naleznete ke stazeni na strankach www.oralb.com/cz.

3. Vyrobky zarazené do této akce je mozné vratit do 100 dni od data nakupu.
Rozhoduijici je datum podani vasi zasilky, potvrzené postou na postovni privodce.

4. Vas pozadavek na vraceni penéz bude zpracovan nejpozdéji do 28 dnii od data
prijeti vyrobku, a to formou postovni poukazky na adresu, kterou uvedete
v zasilce nebo poukazanim na bankovni Uéet udany spotrebitelem.

5. Propagacni akce se tykd pouze zékaznikd v maloobchodé; nemohou ji vyuzit
obchodni partnefi, ktefi vyrobek zakoupi za Uéelem dal$iho prodeje.

6. Vyse vracenych finanénich prostfedk za vyrobek nepresahne primérnou vysi
maloobchodni ceny za vyrobek ve tfech nejvétsich maloobchodnich fetézcich
v CR, ve kterych je vyrobek v prodeji. Vracenim penéz se rozumi odkup
vyrobku spoleénosti Procter&Gamble Czech Republic s.r.o. od spotrebitele
a zaplacenim kupni ceny za shodnou cenu, za kterou vyrobek koupil v CR, vidy
za podminek uvedenych na tomto letaku. Vlastnické pravo k vyrobku nabyva
Procter&Gamble Czech Republic s.r.o. uhrazenim kupni ceny za vyrobek.
Na vraceni penéz neni pravni narok, Procter&Gamble Czech Republic s.r.o. je
opravnén vraceni penéz (odkup vyrobku) od spotrebitele odmitnout
a produkt zaslat zpét spotrebiteli. Podminky akce ¢i jeji trvéani |ze ze strany
Procter&Gamble Czech Republic s.r.o. ménit.

7. Spoleénosti Procter&Gamble Czech Republic s.r.o.
a ritual communication, s. r. 0. neodpovidaji za postou ztracené
nebo opozdéné dorucené baliky za nekompletni ¢i neditelné zasilky.
Potvrzeni o odeslani vyrobku postou neni povazovano za jeho doruceni
spolecnosti ritual communication s. r. 0. Z tohoto divodu doporuéujeme
spotrebiteldm zasilku na posté pojistit proti ztraté.

8. Postovni sloZzenkou nebo prevodem na éesky bankovni icet bude poukazana
Castka, kterd je uvedend na dokladu o koupi.

9. Predpokladem pro vréceni penéz je dodrzeni podminek uvedenych v letaku.

10.Podminky propagaéni akce se nijak nedotykaji zakonnych prav zékaznika.

1. Poradatelem propagaéni akce je spoleénost
Procter & Gamble Czech Republic s. r. 0., Ottova 402, 269 32 Rakovnik.

12. UpIné znéni oficidlnich pravidel propagacni akce je k dispozici u pofadatele
nebo na internetové strance www.oralb.com/cz.



OFICIALNI PRAVIDLA PRO
reklamni kampan “100-dni-zaruka vraceni penéz”

I. Organizator

Organizator reklamni kampané “100-dni-zaruka vraceni penéz” (dale jen: “kampani”) je Procter &
Gamble Czech Republic s.r.o0., (sidlo: Ottova 402, 269 32 Rakovnik, CR) (déle jen “organizator”).

Kampan zajistuje a veskeré udaje zpracovava jménem organizatora ritual communication s.r.o., (sidlo:
Palackého 75/111, 290 01 Podébrady, Ceska republika) (dale jen “koordinator™).

I1. Podminky uéasti v kampani

Kampané se miize zucastnit kdokoli, kdo je obéanem Ceské republiky, fyzickou osobou s trvalym

bydlistém v Ceské republice a dosazenym vékem 18 let (dile jen “W&astnik”). Drobni obchodnici a
maloobchodnici se zucastnit nemohou.

I11. Doba trvani kampané

Doba trvani kampané: od 1.7.2019 do 30.6.2020. Akce plati pro zbozi nakoupené v uvedeném obdobi.

IV. Zicastnéné vyrobky

Stodenni zaruka na vraceni penéz je platna pro elektrické zubni kartacky, Gstni sprchy a zubni centra Oral-
B (s vyjimkou bateriovych zubnich kartackti a nahradnich kartdickovych hlav) distribuované
organizatorem na Uzemi Ceské republiky a zakoupené béhem doby trvani kampané (dale jen “vyrobek™).

V. Postup kampané

Ugastnik, ktery zakoupil kterykoli z vyrobkt specifikovanych v &lanku IV. miiZe tento vyrobek zaslat
béhem doby trvani kampané koordinatorovi bez uvedeni diivodl a pozadovat vraceni penéz. Vyrobek
musi byt zaslan na adresu koordinatora uvedenou v pravidlech akce, v€etné origindlu stvrzenky (déle jen
“stvrzenka”), s vyplnénym ,formulafem pro vraceni vyrobku®. Zakoupeny vyrobek musi byt na
stvrzence identifikovatelny. Vyrobek musi byt zaslan poStou na adresu koordinatora: ritual
communication s.r.o., Palackého 75/I11, 290 01 Pod&brady, Ceska do 100 dnti od zakoupeni. Rozhodnym
datem je podani zasilky, potvrzené postou na poStovni pravodce.

Ugastnik obdrzi nazpét plnou kupni cenu vyrobku uvedenou na stvrzence, a to postou, do 28 dnii od
okamziku, kdy organizator obdrzi vyrobek vraceny ucastnikem.

Utastnik nema narok na vraceni penéz v piipadé, Ze nezasle vyrobek do 100 dni od nakupu vyrobku nebo
jinak nesplni podminky kampané.

Jeden ucastnik mize podat zadost do kampané pouze jednou béhem doby trvani kampané.

VI. Sprava udaju




Organizator je spraveem osobnich tdajt ucastniki kampang.

Spravce udaji svétuje zpracovani osobnich udaji ucastnikit kampané koordinatorovi. Osobni udaje
ucastniki (naptiklad: jméno, adresa, e-mail, detaily bankovniho uc¢tu) jsou shromazdovany a
zpracovavany organizatorem pouze pro ucely vedeni kampané v souladu s ustanovenimi Obecného
natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané osobnich udaji z 27. dubna 2016
(GDPR).

Osobni udaje ucastnika jsou zpracovavany na zaklad¢ souhlasu poskytnutého ucastnikem. Osobni udaje
budou pouzity vyluéné pro ucely uskutecnéni kampané a do 120 dnli po skonéeni kampané budou
vymazany z databaze.

Za ucelem ziskani informaci o zpracovani svych osobnich udaji by se mél ucastnik obratit na
koordinatora nebo organizatora. Korespondence musi byt zasilana na adresu organizatora nebo na tuto e-
mailovou adresu: spotrebitel.im@pg.com. Kazda osoba, jejiz tdaje jsou zpracovavany, ma pravo na
pfistup ke svym osobnim udajim, pravo na korekturu, opravu, vymazani nebo omezeni zpracovani a
rovnéZ pravo na predavani udaji. V ptipadé zmény nebo potieby doplnit nebo opravit osobni tdaje je
kazdy, jehoz udaje jsou zpracovavany, povinen je aktualizovat. Za uc¢elem vykonu vyse uvedenych prav
by se m¢l ucastnik obratit na koordinatora, ktery splni povinnost reagovat na jeho zadosti jménem
organizatora. Podani zadosti o odstranéni osobnich udaji pfed uskute¢nénim platby je mozné, ovSem
zabrani vraceni kupni ceny za vyrobek.

Jakakoli osoba, jejiz udaje jsou zpracovavany, ma pravo podat stiznost u dozorového ufadu ztizené¢ho na
ochranu zékladnich prav a svobod subjekti v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju.
VII. Obecna ustanoveni

Ucastnici automaticky schvaluji tato oficidlni pravidla zaslanim vyrobku za tcelem vraceni penéz.
Neexistuje Zadny zakonny postih.

Organizator je opravnén kampan zruSit nebo zastavit, a to dle svého vlastniho uvéazeni a kdykoli.

Organizator nebo kterdkoli ze spolecnosti najatych organizatorem na uskutecnovani kampané neptejimaji
zadnou odpovédnost a vylucuji jakékoli odSkodnéni b&hem ucasti v kampani.

Organizator neni odpovédny za Zadnou Skodu, pokud budou vracené penize nedorucitelné v dasledku
nespravné nebo necitelné uvedenych postovnich adres nebo v disledku toho, ze uvedené jméno a adresa
jsou neidentifikovatelné.

K zakoupeni vyrobku musi dojit v dob¢ trvani kampang; naroky, které budou doruceny pted nebo po

terminu stanoveném v ¢lanku III nejsou zptsobilé na vraceni penéz.

Uplné znéni pravidel kampané je dostupné na webovée strance: www.oralb.com/cz.


http://www.oralb.com/cz

Formuli¥ pro vriceni vyrobku - VYPLNTE VELKYMI PISMENY

JIIEM10: oo
5000153 0

Adresa ucastnika  (ulice, PSC, obec, <1111 P

Organizator je spravcem osobnich udaji ucastniki kampane.

Spravce udajli svétuje zpracovani osobnich tdajl ucastnikti kampané koordinatorovi akce. Osobni udaje
ucastnik (naptiklad: jméno, adresa, e-mail, detaily bankovniho uc¢tu) jsou shromazdovany a
zpracovavany organizatorem pouze pro ucely vedeni kampané v souladu s ustanovenimi Obecného
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochran¢ osobnich udaji z 27. dubna 2016
(GDPR).

Osobni udaje ucastnika jsou zpracovavany na zaklad€ souhlasu poskytnutého ucastnikem. Osobni udaje
budou pouzity vyluéné pro ucely uskute¢néni kampané a do 120 dnii po skonceni kampané budou
vymazany z databaze.

Za ucelem ziskani informaci o zpracovani svych osobnich udaji by se me¢l ucastnik obratit na
koordinatora akce nebo organizatora. Korespondence musi byt zasilana na adresu organizatora nebo na
tuto e-mailovou adresu: spotrebitel.im@pg.com. Kazd4 osoba, jejiz idaje jsou zpracovavany, ma pravo
na pfistup ke svym osobnim tidajim, pravo na korekturu, opravu, vymazani nebo omezeni zpracovani a
rovnéz pravo na predavani udaji. V piipadé¢ zmény nebo potieby doplnit nebo opravit osobni udaje je
kazdy, jehoz udaje jsou zpracovavany, povinen je aktualizovat. Za Gi¢elem vykonu vySe uvedenych prav
by se mél ucastnik obratit na koordinatora, ktery splni povinnost reagovat na jeho Zadosti jménem
organizatora. Podani zadosti o odstranéni osobnich udaji pted uskutecnénim platby je mozné, ovSem
zabrani vraceni kupni ceny za vyrobek.
Jakékoli osoba, jejiz tidaje jsou zpracovavany, ma pravo podat stiznost u dozorového ufadu ziizen¢ho na
ochranu zékladnich prav a svobod subjektli v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji.
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